SIENDO LAS 18:00 (DIECIOCHO HORAS) DEL DIA 17 (DIECISIETE) DE JUNIO DEL ANO
2022 (DOS MIL VEINTIDOS), EN LAS INSTALACIONES QUE OCUPA EL SISTEMA DE
RADIO, TELEVISION E HIPERMEDIA DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, EN LA
CALLE ALFREDO PEREZ BOLDE S/N, FRACCIONAMIENTO ASTAUG, SEDE LOS
SANTOS DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, EN EL MUNICIPIO DE
GUANAJUATO, GUANAJUATO; SE REUNIERON LOS CC. JUAN JOSE DE GIOVANNINI
SALDIVAR, WALTER OCTAVIO ARIAS ESTRADA, AUGUSTO MANRIQUEZ MACIAS,
ZAIDA PAULINA RUIZ MUNOZ Y MARIA DEL CARMEN ALTAGRACIA ROCHA
MARTINEZ, PARA LLEVAR A CABO LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO
CIUDADANO, BAJO EL SIGUIENTE:

ORDEN DEL DIA

—

Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.

2. Lecturay aprobacion del orden del dia.

3. Lectura y aprobacion de propuestas que el Consejo Ciudadano de Radio
Universidad de Guanajuato entrega a Radio UG relativas a la realizacion de
acciones que auxiliaran al Consejo Ciudadano a dar cumplimiento a sus
atribuciones.

4. Asuntos generales.

5. Clausura de la primera sesion ordinaria.

PRIMER PUNTO. El maestro Juan José de Giovannini Saldivar procede a pasar asistencia,
encontrandose presentes todos los miembros del Consejo Ciudadano de Radio Universidad
de Guanajuato. Se declara inaugurada la primera sesion ordinaria en punto de las 18:30
horas.

SEGUNDO PUNTO. El maestro Juan José de Giovannini Saldivar hace lectura del orden
del dia de la primera sesién ordinaria, siendo aprobada por unanimidad.

TERCER PUNTO. A continuacién, el maestro Giovannini da lectura a los fundamentos para
que el Consejo Ciudadano haga las siguientes propuestas que se pondran a consideracion
de la Rectoria General:

a) Se propone la realizacién de muestreos y/o encuestas para conocer las opiniones
de la audiencia de Radio UG. Si estos muestrecs o encuestas existen, proponemos
que la informacion sea compartida con el Consejo Ciudadano. De lo contrario, se
sugiere que se inicie un mecanismo de levantamiento de encuestas con apoyo de
la comunidad universitaria a fin de contar con este instrumento de evaluacion y
poder ofrecer propuestas mas certeras con relacién a las audiencias de Radio UG.
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Augusto Manriquez Macias expone los riesgos de usar las redes sociales para medir
el impacto de la barra de programacién de Radio UG, puesto que se trata de un
medio que no refleja la realidad de las audiencias y expone ejemplos de diferentes
radiodifusoras comerciales y sus respectivas audiencias. Por su parte, el maestro
Giovannini apunta que es necesario centrarnos en las audiencias particulares de
Radio UG y las posibilidades de captar nuevas audiencias. Walter Arias propone
que en espacios comunes de las instalaciones universitarias se sintonice Radio UG
para promover la generacién de nuevas audiencias. Paulina Ruiz pregunta si se
hacen menciones de eventos culturales y Augusto le explica las modalidades de
menciones y comerciales, asegura que Radio UG lo hace, pero hay limitantes. El
maestro Giovannini enfatiza que todos estos comentarios nos ayudaran a nutrir esta
propuesta.

b) El maestro Giovannini retoma la importancia de promover la parrilla de
programacion de manera mas abierta para mantener informadas a las audiencias
del contenido generado por Radio UG, ya que se percibe casi ausente su promocion
y este puede ser un factor importante para retener audiencias. Menciona también
que la programacion podria difundirse de manera impresa. Altagracia Rocha
comenta que tomar este tipo de medidas podria ayudar a retener audiencias y
generar unas nuevas. Walter Arias reafirma su propuesta de utilizar los espacios
universitarios de las diferentes sedes, al menos del Campus Guanajuato, e idear
estrategias para implementarlo en otros campus.

c) Se aborda el asunto del acercamiento al defensor de audiencias y el
desconocimiento de su periodo de gestion al frente de la Defensoria. Se propone
que se realice una reunién anual del Consejo Ciudadano con la participacién del
defensor.

d) Se propone que el Consejo Ciudadano de Radio UG cuente con una direccion de
correo institucional.

e) Se propone la creacion de una imagen a la destinada a la difusion que identifique
de manera institucional al Consejo Ciudadano y que facilite a la audiencia
comunicarse con el mismo.

f) Se acuerda integrar las opiniones vertidas en esta sesion en un documento de
propuestas que sera entregado posteriormente.

CUARTO PUNTO. No se presentaron temas para asuntos generales.

QUINTO PUNTO. Una vez agotados los puntos de la agenda aprobada y siendo las 19:47
(diecinueve horas con cuarenta y siete minutos) del dia y lugar citados al inicio de la
presente acta, Juan José de Giovannini Saldivar procedidé a clausurar la primera sesion
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ordinaria del 2022 del Conseje Ciudadano de Radio Universidad de Guanajuato, firmando
de conformidad al margen y al calce del presente documento los que en ella participaron.

FIRMAS
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C. AUGUSTO MANRIQUEZ MACIAS
Secretario Técnico del CCRUG
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Vocal del CRRUG



